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Dorucujeme Vam

zdakazky

Technicka podpora a rozvoj informacného systému
Elektronického komunikac¢ného prostredia

[.D.: 105805846

Druh Sluzby Datum 21.11.24

zakazky publikovania

Typ Oprava CPV kédy 72250000-2 72254100 72265000 72310000 72267000 72212000
oznamenia: 72240000 72261000

Opis: Predmetom zdkazky je Technickd podpora informacného systému EKP, ¢o zahrfia: a)

ServiceDesk pre rieSenie poZiadaviek. b) RieSenie pozZadaviek (incidentov) pouZvatelov. c)
Podpora prevddzky. d) Poskytovanie konzulta¢nych sluzieb. e) Sprava aplika¢nych modulov.
Rozvoj informacného systému EKP, ¢o zahffia: a) Zapracovavanie legislativnych zmien. b)
Zapracovavanie poZiadaviek Objedndvatela na implementdciu zmien. Podrobné vymedzenie
predmetu zakazky je uvedené v Kapitole B.1 Opis predmetu zakazky sutaznych podkladov.



